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Sistema de Incentivos a
QUALIFICACAO

Objetivo

Qualificacdo das PME: tem como objetivo reforcar a capacitacdo empresarial das PME através da
inovacdo organizacional, aplicando novos métodos e processos organizacionais, com recurso a

investimentos imateriais na area da competitividade.

Beneficidrios Ambito geogrifico

PME, de qualquer natureza ou sob qualquer Norte, Centro, Alentejo, Lisboa e Algarve.

forma juridica.

Incentivo Datas de candidatura e decisao
Dotacdo fundo e Taxa mdxima de cofinanciamento: Fase 1: 31-10-2024 (17horas)
PITD — 12.000.000€ | 50% Fase 2: 30-01-2025 (17 horas)
PR Lisboa — 5.000.000€ | 40% Analise e decisdo 60 dias Uteis apds o fecho de
PR Algarve — 1.000.000€ | 50% cada Fase
Total — 18.000.000€ Notificacdo da decisdo final 5 dias Uteis
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QUALIFICACAO DAS PME

Despesas elegiveis

a) Custos dos equipamentos necessdrios para a aplicacgdo de novos métodos organizacionais, incluindo
software, desde que sejam utilizados na operacdo, e durante a execucdao da mesma, e apenas se forem
utilizados exclusivamente no estabelecimento do beneficiario;

b) Custos salariais com a contratacdo de recursos humanos qualificados, incluindo o salario base e encargos
sociais obrigatdrios por parte da entidade patronal;

c) Custos dos servicos de consultoria especializados, prestados por consultores externos, que ndo constituam
uma atividade continua nem periddica, nem estejam relacionados com o normal funcionamento dos
beneficidrios, incluindo despesas com a intervencdo de contabilistas certificados ou revisores oficiais de
contas, na validacdo da despesa dos pedidos de pagamento, custos associados a certificacdo de produtos,
processos ou servicos, custos de concecao e registo de novas marcas, custos associados a domiciliacdo e
subscricdo de aplicagBes, adesdo a plataformas eletrénicas ou inclusdo em diretdrios e motores de busca;

d) Custos de obtencdo, validacdo e defesa de patentes e outros registos de propriedade industrial.

Acoes abrangidas

Inovacdo organizacional, gestdo e logistica - introducdo de novos métodos/filosofias de organizacdo do trabalho,
reforco das capacidades de gestdo, introducdo de sistemas de informacdo aplicados a novos métodos de
distribuicdo e logistica, estudos e projetos, redesenho e melhorias de layout, acGes de benchmarking,
diagndstico e planeamento;

Digitalizacdo e transformacdo digital, incluindo ciberseguranca e protecdo de dados - Criacdo e ou adequacdo
dos modelos de negdcios através da adocdo de praticas digitais para melhorar processos através da automacao
de processos, do investimento em aplicagdes de inteligéncia artificial, em ferramentas e técnicas para recolher,
processar e analisar grandes volumes de dados, na transformacdo digital e em ferramentas e praticas para
garantir a seguranca dos dados e solugcdes para detetar e responder a ameacas cibernéticas;

Criacdo de marcas e design — concecgao e registo de marcas novas colecdes de produtos inovadores, ao nivel da
imagem e da incorporacao de materiais sustentdveis e melhoria das capacidades design;

Capacitagdo para o desenvolvimento de produtos, servicos e processos — melhoria das capacidades de
desenvolvimento de produtos, processos e servicos, designadamente pela criacdo ou refor¢co das capacidades
laboratoriais;

Protecdo de propriedade industrial — registo de patentes, invencdes, modelos de utilidade e desenhos ou
modelos;

Qualidade e certificacdo — certificacdo inicial de sistemas de gestdo da qualidade, que sejam relevantes para a
qualidade dos produtos, servicos, ou processos de gestao das empresas, certificagdo de produtos e servicos com
obtencdo de marcas, bem como a implementacao de sistemas de gestao pela qualidade total;

Transferéncia de conhecimento e tecnologia - aquisicdo de servicos de consultoria e assisténcia técnica, nos
dominios da transferéncia de conhecimentos e certificacdo de sistemas de gestdo da investigacao,
desenvolvimento e inovagao;

Sustentabilidade e ecoinovag¢do — incorporacdao nas empresas dos principios do ESG, com vista a promover
métodos de gestdo de negdcio inovadores para a organizacgdo; inclui, entre outras, as certificagdes de sistemas,
servicos e produtos na drea do ambiente, obtencdo do Rdétulo Ecoldgico e sistema de ecogestdo e auditoria
(EMAS).
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