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Qual o papel que mais reconhece aos auditores e aos
ROC numa altura em que o mundo da auditoria estd em
constante mudanga?

Num mundo em constante transformagao — marcado
pela digitalizagao, pela globalizacao e por novas formas
de criacao e utilizacao da informagao — o papel dos audi-
tores e dos Revisores Oficiais de Contas é hoje mais rele-
vante do que nunca. A volatilidade econémica, a veloci-
dade da inovacao tecnoldgica e a crescente complexidade
dos modelos de negdcio tornam a fiabilidade da informa-
cao um pilar essencial de confianca entre empresas, in-
vestidores, reguladores e a sociedade em geral.

Os auditores assumem, assim, a responsabilidade de
validar e garantir a integridade da informacao financeira
e nao financeira, permitindo que as decisoes sejam toma-
das com base em dados consistentes e verificaveis. Numa
época em que a informagao circula em tempo real e é
constantemente sujeita a escrutinio publico, a fungao de
auditoria é uma &ncora de credibilidade, assegurando que
os relatdrios refletem com verdade a realidade econdémica
e operacional das organizacoes.

Mais do que verificar nimeros, o auditor moderno é um
agente de confianga e de estabilidade num contexto de
incerteza. E alguém que conjuga rigor técnico com uma
compreensao profunda dos riscos e dos sistemas de con-
trolo, que interpreta a informacao de forma independen-
te e que atua sempre com ética e transparéncia.

Na CFA, acreditamos que este papel nao se limita a cer-
tificacao de contas: é também o de proteger o interesse
publico, reforcar a qualidade da governacao corporativa e
contribuir para uma economia mais sélida, transparente
e sustentavel.

Na CFA, que impacto teve e tem a Inteligéncia Artificial?

A Inteligéncia Artificial tem vindo a transformar pro-
fundamente a forma como a CFA trabalha e cria valor. Te-
mos vindo a investir de forma continua e estratégica em
ferramentas informaticas e solucoes tecnoldgicas avan-
cadas, conscientes de que a inovagao € hoje uma condigao
essencial para garantir qualidade, eficiéncia e capacidade
de resposta. Este investimento é, a par dos recursos hu-
manos, uma das dreas criticas para o desenvolvimento e
crescimento sustentavel da CFA.

A integragao da Inteligéncia Artificial nos nossos pro-
cessos permite-nos analisar grandes volumes de dados
com maior precisao, rapidez e profundidade, potenciando
a detecao de anomalias, riscos e padroes relevantes que

reforgam a qualidade da evidéncia obtida em auditoria.
Estas ferramentas nao substituem o julgamento profis-
sional — antes o amplificam, libertando os nossos profis-
sionais de tarefas repetitivas e permitindo-lhes concen-
trar-se na analise critica, na interpretacao e na tomada de
decisao fundamentada.

Na CFA, olhamos para a tecnologia como um parceiro do
conhecimento humano. Investimos em plataformas pré-
prias de andlise de dados, em sistemas de controlo interno
digitalizados e em algoritmos que suportam a revisao de
informagao financeira e naofinanceiraem temporeal. Esta
evolugao tecnolégica, combinada com a formacao conti-
nua das nossas equipas, tem-nos permitido elevar o nivel
de rigor, eficiéncia e transparéncia dos nossos trabalhos.
Acreditamos que a verdadeira transformacao nao resulta
apenas do uso de tecnologia, mas da conjugacao entre a
inteligéncia artificial e a inteligéncia humana — uma par-
ceria que esta no centro da estratégia da CFA e que conti-
nuard a ser determinante para o nosso futuro.

Que balango faz dos tiltimos anos, com toda a transfor-
magdo no setor e com a introdugdo de novas tecnologias,
em especial para a CFA?

Os ultimos anos tém sido de profunda transformacao e
crescimento para a CFA, num percurso assente em visao
estratégica, inovacao e fortalecimento organizacional.
Este processo tem-nos permitido evoluir de forma sus-
tentada, preparando a firma para os desafios de um setor
cada vez mais competitivo e tecnologicamente exigente.

Um marco relevante deste caminho foi a internaciona-
lizacao da CFA, concretizada através da inscri¢ao nos Pai-
ses Baixos. A entrada num mercado mais maduro e exi-
gente obrigou-nos a elevar os nossos padrdes internos de
qualidade, organizagao e eficiéncia, impulsionando uma
evolugao natural da prépria estrutura da firma. Essa ex
periéncia trouxe-nos uma perspetiva internacional mais
ampla, uma maior disciplina operacional e uma adogao
reforcada das melhores praticas europeias de auditoria e
compliance.

Em paralelo, prosseguimos uma politica de fusoes e in-
corporagoes de operagdes de auditoria, com o objetivo de
consolidar competéncias, aumentar a massa critica e reu-
nir equipas altamente qualificadas. Esta estratégia tem
permitido a CFA reforcar o seu capital humano e técnico,
criando sinergias entre profissionais de diferentes areas e
experiéncias, e promovendo uma cultura comum de exce-
léncia, rigor e inovagao.

IAL XV CONGRESSO | REVISORES E AUDITORES | 19




/// ENTREVISTA

Outro eixo fundamental desta transformagao é a for-
magcao continua dos nossos colaboradores. Acreditamos
que a qualidade do servi¢o que prestamos depende dire-
tamente da preparacao técnica e ética das nossas equipas.
Por isso, mantemos um investimento constante em pro-
gramas de atualizagao profissional, tecnologias emergen-
tes e desenvolvimento de competéncias transversais, ga-
rantindo que cada colaborador acompanha a evolugao do
setor e contribui ativamente para a diferenciagao da CFA.

Combinando escala, conhecimento e tecnologia, a CFA
é hoje uma organiza¢ao mais robusta, agil e preparada
para o futuro. O balanco é francamente positivo: cresce-
mos em dimensao, em qualidade e em confianca — man-
tendo intacto o compromisso que sempre nos orientou
— gerar valor, credibilidade e confianca num mundo em
mudanga.

Quais os mecani e procedil os adicionais a in-
teligéncia artificial que sao usados na CFA para validar
os dados e assegurar que as conclusées obtidas mantém
o rigor?

Na CFA, acreditamos que a tecnologia — e em particu-
lar a inteligéncia artificial — é uma ferramenta poderosa,
mas que s6 gera verdadeiro valor quando complementada
por processos de validagdo humana e sistemas de contro-
lo rigorosos. O nosso compromisso com a qualidade e a
fiabilidade da informagao é absoluto, e por isso desenvol-
vemos mecanismos sélidos de verificagao e supervisao
que asseguram que cada conclusao é tecnicamente sus-
tentada e devidamente comprovada.

A utilizagdo de ferramentas de andlise automatizada e
de algoritmos de detecao de padroes é acompanhada por
processos de revisao cruzada, testes de consisténcia e va-
lidagdes independentes, que permitem confirmar a inte-
gridade e a coeréncia dos resultados. Nenhum relatério é
emitido sem passar por um circuito de controlo interno
estruturado, que inclui varias camadas de revisao — des-
de o nivel técnico-operacional até a supervisao sénior e a
revisao por pares.

Além disso, dispomos de um sistema interno de contro-
lo de qualidade, alinhado com as normas internacionais
de auditoria e sujeito a avalia¢des periddicas, que garante
que as nossas metodologias mantém os mais elevados pa-
drdes de rigor. Este sistema é continuamente atualizado
para refletir as evolugdes tecnoldgicas e regulamentares,
integrando boas praticas e recomendacoes internacio-
nais.

A tecnologia é, assim, uma extensao do nosso compro-
misso com a exceléncia, nunca um substituto do julga-
mento profissional. Na CFA, a experiéncia, o conheci-
mento e o ceticismo profissional dos nossos auditores
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continuam a ser o centro do processo de validacao, garan-
tindo que os dados analisados se traduzem em conclusoes
objetivas, fidveis e transparentes.

Esta combinacao entre inovacao tecnolégica e rigor
humano é o que nos permite assegurar que, mesmo num
contexto em constante mudanca, a confianca e a quali-
dade permanecem inalteraveis — principios que estao no
ADN da CFA.

A atragdo de talento jovem para a profissdo é hoje um
dos maiores desafios. Que papel é que as grandes audi-
toras, como a CFA, devem ter para aproximar os jovens
da auditoria?

A atragao e retencao de talento jovem ¢, sem ddvida,
um dos grandes desafios e, a0 mesmo tempo, uma das
maiores oportunidades para o futuro da profissao. Na
CFA, acreditamos que a chave estd em aproximar a audi-
toria das novas geragdes, mostrando-lhes que esta é uma
4rea dindmica, desafiante e com um papel essencial na
criagao de confianca e transparéncia nos mercados.

Temos vindo a desenvolver parcerias estratégicas com
varias Universidades e instituicoes de ensino superior,
que nos permitem estar proximos dos estudantes desde
os primeiros anos da sua formacao académica. Através
de programas de estagios, sessoes técnicas, iniciativas de
mentoria e projetos conjuntos, procuramos despertar o
interesse pela auditoria e oferecer experiéncias reais de
aprendizagem, demonstrando que esta é uma carreira de
elevado impacto e valor social.

Mas atrair talento é apenas o primeiro passo. Na CFA,
valorizamos o desenvolvimento humano e profissional
continuo dos nossos colaboradores. Promovemos forma-
¢oes técnicas regulares, programas de desenvolvimen-
to de lideranca e iniciativas de atualizagao tecnoldgica,
assegurando que cada profissional dispoe dos conheci-
mentos e das ferramentas necessarias para crescer na sua
carreira. Paralelamente, fomentamos uma cultura inter-
na assente na colaboragao, mérito e partilha de conhe-
cimento, em que cada pessoa é incentivada a contribuir
ativamente para o sucesso coletivo.

Sabemos também que o talento floresce quando ha
equilibrio. Por isso, damos particular importancia & con-
ciliacdo entre a vida pessoal e profissional, criando um
ambiente de trabalho que respeita o bem-estar, a flexibi-
lidade e a individualidade de cada colaborador. Acredita-
mos que uma equipa motivada, equilibrada e valorizada é
o maior ativo que uma organizacao pode ter.

Na CFA, o nosso compromisso € claro: formar, inspirar
e apoiar as proximas geragdes de auditores, preparando-
-as para um futuro em que a profissao continuara a ser
sinénimo de rigor, ética e confianga. <
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