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ESG

A abordagem ESG esta focada
nas praticas das organizacoes,
a nivel Ambiental, Social e de
Governance.

Funciona como uma forma de
as organizacoes se
responsabilizarem pelas suas
acoes e pelo seu negocio e
permite aumentar a
transparéncia das operacoes.

Uma estratégia ESG deve
realcar o impacto que a
organizac¢ao tem nos
colaboradores, nos clientes,
na comunidade global e no
ambiente.

‘..."

ENVIFronre)

organizacao nas comunidades nas quais opera. Pressupoe
preocupacdao com os direitos humanos, com a pratica de
salarios justos, com as condi¢Oes de trabalho, entre outros.

Impacto ambiental da organizacao e praticas de gestao de
risco. Inclui a preocupacao pelas alteragcdes climaticas, pela
emissao de gases com efeito de estufa, pelo desperdicio,
pela poluicao, entre outros.

Forma como a organizacao € liderada e gerida. Este aspeto
inclui a analise e compreensao de aspetos como: o
pagamento dos executivos, a diversidade e estrutura dos
conselhos de administracdao, a estratégia fiscal e a
identificacao de eventuais situacdes de suborno e de
corrupg¢ao, entre outros.




O mundo encontra-se em constante mudanca, tornando-se essencial que as organizacdes se adaptem e
consigam responder aos novos desafios e as novas exigéncias do mercado. Cada vez mais as organizacoes
devem estar preparadas para incluir os fatores ESG na sua estratégia.

Materialidade

Este conceito ajuda as empresas a focar o seu esforco em aspetos que tém impacto no sucesso do seu negacio.
Reconhece-se que os fatores ESG podem ter impacto no risco e no retorno da empresa. Cada vez mais estes
fatores sao incluidos nas decisdes de investimento.

Exigéncia e Evolu¢ao do mercado

A transparéncia por parte das organizacOes é alvo de uma valorizacao crescente por parte dos clientes e
beneficiarios. Os investidores consideram cada vez mais fatores nao financeiros na sua avaliacdo e decisao de
investimento. Reconhecem também o risco de as empresas ndao gerirem estes fatores e o impacto que tém na
reputacao e nos valores da empresa.

Regulamentac¢ao

Tém sido desenvolvidos diversos documentos e regulamentos que servem como orientacao para as
organizacdes considerarem os fatores ESG na sua estratégia. Atualmente as grandes empresas ja sao obrigadas
a apresentar um reporte nao financeiro.
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AMBIENTAL Relatérios de sustentabilidade
Calculo da Pegada de Carbono (ambitos 1, 2 e 3) E Andlise de Dupla Materialidade
Due Diligence Ambiental Monitorizacao de KPI’s
Planos estratégicos de sustentabilidade

SOCIAL Due Diligence ESG

Due Diligence Social-Laboral Diagnostico ESG

Assessoria ESG

Gestdao de impacto social e envolvimento com a comunidade
Programas de diversidade, equidade e inclusao

Plano de Avaliagao de Diferengas Remuneratérias

GOVERNANCE

Criacdo e implementagao de comités de sustentabilidade e governancga
Criacao de cddigos de conduta e politicas de integridade
Integracao de critérios ESG na gestao financeira

Mapeamento e fortalecimento da cultura organizacional sob a d6tica ESG
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Descrigcao
Quantificar as emissdes de gases com efeito de estufa (GEE) é um passo essencial para a gestao climatica das organizagdes.

Apoiamos as empresas no calculo da sua pegada de carbono, de acordo com metodologias reconhecidas, identificando oportunidades de reducao e contribuindo para a

definicao de estratégias de descarbonizacao.

Esse servico inclui:

Levantamento de dados de atividade (energia, transportes, residuos, agua etc);

Cdlculo das emissdes diretas e indiretas (dmbitos 1, 2 e 3);

Aplicacao de metodologias e fatores de emissao alinhados com o GHG Protocol;
Apresentacao de resultados em relatorios claros e acessiveis;

Identificacao de hotspots de emissdes e propostas de reducao;

Apoio na definicao de metas climaticas e comunicacao de resultados




Descrigcao Metodologia

A Due Diligence Ambiental € um servico de analise técnica e documental que visa Assente na metodologia EFFAS, o processo divide-se em trés fases principais:

identificar riscos, contingéncias e oportunidades associados ao desempenho

1. Analise Geral

ambiental de uma organizacao ou ativo.
Recolha de informacdo através de reunides com a gestao e areas
técnicas;

investimento, permitindo avaliar a conformidade legal, o estado das infraestruturas, Visitas as instalacdes;

Este processo é particularmente relevante em contextos de aquisicao, fusao ou

Solicitacao e analise de documentacao legal e ambiental;

0s processos de gestao ambiental e a existéncia de eventuais passivos ambientais.
Contacto continuo com os interlocutores da empresa-alvo.

2. Ambiente & Processos

Resultados
Analise dos processos de producao e infraestruturas base;

Avaliacao da cadeia de valor e stakeholders externos;
transacgao; Verificagao de conformidade com normas ambientais e legais;

Analise de residuos, emissoes, efluentes, certificacdes e relatérios
existentes;

Apoio a tomada de decisao informada em processos de aquisicdo ou Identificacao de riscos e quantificacdo de contingéncias.

Identificacdo de riscos e nao conformidades com impacto relevante para a

Avaliacao do grau de conformidade legal e operacional;

investimento;

3. Relatorio

Propostas de medidas corretivas e oportunidades de melhoria; s . , , .
Emissao de relatdério final com sumario executivo e analise

Relatdrio final técnico, estruturado e adaptado a realidade da empresa-alvo. detalhada:
Apresentacao da empresa, enquadramento legal e ambiental;

Identificacao de impactos, KPIs e necessidades de investimento;
Conclusdes e recomendacdes de melhoria.
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Descricao
A Due Diligence social-laboral € um processo essencial para avaliar a conformidade das praticas internas da organizacao com a legislacao em vigor, os instrumentos de

regulamentacado coletiva aplicaveis e as boas praticas de gestao de recursos humanos.

Esta analise permite identificar riscos legais, laborais e reputacionais associados a estrutura organizacional, a definicao de func¢des e a politica remuneratoria, assegurando

gue os principios de equidade, transparéncia e objetividade estao presentes nos processos internos.

= Andlise de documentacdo da Empresa, nomeadamente, Relatdério Unico, Templates de contratos de

trabalho, Contratos Coletivos de trabalho e recibos de vencimento dos trabalhadores;

= Verificacao da existéncia de Plano de Carreira, Prémios de produtividade, outros prémios ou remuneracao
variavel e Sistema de Avaliacao de Desempenho;

= Verificacao da existéncia de uma Politica Remuneratdria transparente;

= Verificacao da correta caracterizacao de cada categoria e funcao na Empresa: Funcao, Objetivos da Funcao,
Perfil da pessoa, Atividades, Tarefas e responsabilidades;

= Alinhamento das func¢des definidas pela Empresa e ligacao as funcdes identificadas no Contrato Coletivo de

trabalho.
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GESTAO DE IMPACTO SOCIAL

Descrigao
Apoiamos as organizacOes na identificacao, avaliacao e monitorizacao dos seus impactos sociais, promovendo uma atuagcao mais responsavel e proxima das comunidades

onde operam. Este servico permite alinhar praticas empresariais com os principios da inclusao, equidade e desenvolvimento local sustentavel.

Esse servico inclui: Vantagens para organizac¢io:

Diagndstico de impactos sociais diretos e indiretos; Fortalecimento do relacionamento com comunidades;
’

Mapeamento e segmentacao de stakeholders: " j . : o
P & ¢ ’ Prevencao de riscos reputacionais e sociais;

Definicao de estratégias de envolvimento comunitario e didlogo social; it i SO - cocsio socialleriatzo deNalor:
’

Elaboracdo de planos de acao social alinhados com os ODS; Alinhamento com os ODS 3, 8, 10 e 11;

Monitorizacdo de indicadores sociais e avaliacdao de resultados; RefOTEOIda litenca social para operdiENNEEE

./

Apoio na comunicacao de impacto e boas praticas.
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Descricao
Apoiamos as organiza¢des na conce¢ao e implementacao de planos sociais orientados para a inclusao, diversidade e equidade (IDE), promovendo ambientes de trabalho

mais justos, representativos e alinhados com os principios dos direitos humanos e das boas praticas laborais.

Estes planos permitem estruturar acdes concretas para reduzir desigualdades, valorizar a pluralidade e criar condicdes de participacao equitativa em todos os niveis da

organizacao.

Esse servico inclui:

= Diagnostico inicial do contexto interno e analise de indicadores sociais e de diversidade;
Definicao de objetivos estratégicos e metas mensuraveis em matéria de inclusao e equidade;
Elaboracao de um plano de agdo com medidas especificas para promover a diversidade (género, idade, origem, condi¢cdao socioecondmica, entre outras);
Criacao de politicas internas de nao discriminacgao, igualdade de oportunidades e integracao de grupos sub-representados;
Apoio na implementacao de a¢oes de sensibilizagao e formagao junto das equipas;

Monitorizacdao da execucao do plano e revisao periodica dos indicadores sociais.




Descricao
O PADR é um instrumento que tem como obijetivo identificar e corrigir desigualdades salariais
entre homens e mulheres com fungdes equivalentes, assegurando o cumprimento da Lei n.2

60/2018, de 21 de agosto e promovendo a transparéncia nas politicas remuneratorias.

O PADR contera os seguintes pontos:

Objetivos e metas especificos, mensuraveis e alcancaveis para reduzir a disparidade
salarial entre homens e mulheres;

Cronograma com a descricao de etapas para alcancar esses objetivos;

Avaliacao das componentes das funcdes exercidas pelos trabalhadores;

Identificacdo dos trabalhadores com idéntica antiguidade, profissao, qualificacdao e
habilitacdo, e outras componentes das funcgoes;

Agrupamento dos trabalhadores por sexo e respetivas remuneracgdes;

Calculo da diferenca remuneratdria entre trabalhadores de diferentes géneros, em
situagcOes comparaveis;

Plano de acao.

Metodologia

1. Desenvolvimento Worktool

Desenvolvimento de uma Worktool tendo como base os
calculos realizados pela ACT para identificar diferencas
salariais entre homens e mulheres.

2. Analise do Relatério Unico

Realizacdo de uma analise detalhada do Relatério Unico de
2023, incluindo comparac¢des com os recibos de pagamento
para confirmar o correto preenchimento do mesmo.

3. Selecao de TCO’s

|dentificacao dos funcionarios que recebem toda a base

salarial no més de outubro de 2023, classificados como TCO.

4. Identificacao de Disparidades Salariais

Identificacdo dos trabalhadores com os mesmos niveis de
antiguidade, habilitacao, profissdao e qualificacao que recebem
ordenados diferentes.
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Descricao

Apoiamos as organizacdes na criacao e implementacao de estruturas internas dedicadas a gestao estratégica de temas ESG.

Os comités de sustentabilidade desempenham um papel central na articulacao entre departamentos, na definicao de prioridades e no acompanhamento de metas,

promovendo uma cultura organizacional assente na sustentabilidade e nas boas praticas de governance.

Esse servico inclui:

= Definicao dos objetivos, responsabilidades e ambito de atuagao do comité
Apoio na identificagao e nomeag¢ao dos membros, assegurando a representatividade adequada
Elaboracdao de regulamento interno, definiciao de modelo de funcionamento e calendario de reunides

Apoio técnico na organiza¢ao e conducao das sessoes

Alinhamento com os compromissos ESG da organizacdao e com as exigéncias legais ou voluntarias aplicaveis

Integracao do comité na estrutura de decisao e reporte corporativo, assegurando coeréncia estratégica

17



O QUE E O RGPC?

O Regime Geral de Prevencao da Corrupcao (RGPC), estabelecido pelo Decreto-Lei
n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, define a obrigatoriedade de implementacdo de
programas de cumprimento normativo por parte de entidades do setor publico e
privado, com vista a prevencao de riscos de corrupcao e infracdes conexas. As
entidades abrangidas pelo RGPC sao empresas com 50 ou mais trabalhadores e

pessoas coletivas do setor publico e empresarial do Estado.

Documentos elaborados

O Departamento ESG elabora os documentos exigidos pelo RGPC:

1. Plano de Prevencao de Riscos de Corrupg¢ao e Infracoes Conexas (PPR)

Documento que identifica, avalia e propde medidas para mitigar
riscos de corrupgao e infracdes conexas, com base na estrutura e
processos da organizagao.

2. Codigo de Conduta

Define principios éticos, normas de comportamento e deveres
aplicaveis a todos os colaboradores, promovendo integridade e
responsabilidade institucional.

3. Regulamento de Canal de Dentncias

Documento com regras claras para o procedimento de rececao,
tratamento e protecao do denunciante, de acordo com a Diretiva
(EU) 2019/1937.

4. Plano de Formacgao

Plano estruturado de capacitacao sobre ética, prevencao de
corrupg¢ao e cumprimento normativo, dirigido a todos os niveis da
organizacao.
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INTEGRAGCAO DE CRITERIOS ESG NA
GESTAO FINANCIERA

Descricao
Servico de consultoria, em parceria com o Departamento de Auditoria e Contabilidade, auxilia empresas e investidores a integrar fatores ambientais, sociais e de

governanca (ESG) nas suas estratégias financeiras, de maneira a atingir maior sustentabilidade, transparencia e criacao de valor a longo prazo.

O que oferecemos? Vantagens para organizag¢ao:

Definicao de Estratégias ESG: desenvolvimento de politicas, Melhoria da reputacao e atracao de investidores sustentaveis

meétricas e indicadores para integrar ESG a gestao financeira; Maior eficiéncia financeira e mitigacao de riscos ambientais e

Gestao de Riscos e Oportunidades: identificacao de riscos ESG que sociais

impactam a empresa e oportunidades de investimento sustentavel. Alinhamento as exigéncias regulatérias e melhores praticas de
mercado

Acesso a financiamento verde e incentivos fiscais

F
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CULTURA ORGANIZACIONAL

Descrigao
Apoiamos as organizacdes na compreensao e consolidacao da sua cultura interna, promovendo valores e praticas alinhadas com os principios ambientais, sociais e de

governance. Este servico permite transformar a sustentabilidade numa componente transversal da identidade organizacional.

Esse servigo inclui: Vantagens para organizag3o:

X Diagndstico da cultura organizacional com foco em temas ESG . P .
o Integracao dos principios ESG na gestao de pessoas e processos;

Avaliacao de percecoes, praticas internas e alinhamento com valores ) : : -~
¢ P §0es, P Fortalecimento do compromisso interno com a sustentabilidade;

Identificacao de pontos fortes e oportunidades de melhoria cultural 5 : - : P
¢ P P Promoc¢ao de um ambiente de trabalho mais inclusivo, ético e

Definicao de estratégias para a sensibilizacao e mobilizacao interna
transparente;

Apoio na integracao de praticas sustentaveis no dia-a-dia da organizacao : e
P gras P & ¢ Alinhamento da cultura organizacional com os ODS

Desenvolvimento de a¢des de comunicacdo, formacdo e envolvimento

"~ .




CFA"

ESG




Descricao
O diagndstico ESG permite avaliar o desempenho da organizacao nas areas ambiental, social e de governance. Serve como base para identificar riscos, incumprimentos

legais e oportunidades de melhoria.

Objetivos:

Avaliar o impacto nao financeiro da atividade da empresa;
Verificar o cumprimento de obrigacdes legais e boas praticas ESG;
Identificar pontos fortes e fracos nos trés pilares da sustentabilidade;

Apoiar a definicao de acdes concretas e metas realistas.

Resultados

O diagndstico ESG oferece uma visao clara e objetiva do ponto de partida da organizacao em matéria de sustentabilidade. Com base nesta analise, é possivel definir um

plano de acao realista e ajustado a realidade da empresa, reforcando a conformidade legal e o alinhamento com as expectativas do mercado e dos stakeholders.
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Desenvolvimento e Implementacao de Politicas ESG

Desenvolvimento de politicas estratégicas de Sustentabilidade e ESG, adaptadas a
realidade e ao setor de atividade da organizacao.
Esta fase inclui:
Diagndstico inicial e identificacdao das partes interessadas
Definicao de compromissos e prioridades alinhados com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), regulamentacao aplicavel e boas praticas
de mercado
Elaboracao de planos de acao com metas concretas e indicadores de
desempenho
Integracao das politicas na estrutura organizacional e nos processos
operacionais
Envolvimento da lideranca e atribuicao clara de responsabilidades para a sua

implementacao eficaz




Descrigcao
Os Planos Estratégicos ESG sao ferramentas essenciais para integrar critérios ambientais, sociais e de governance na estratégia da organizagao.

Este servico apoia o desenho e a implementacao de um plano estruturado, com metas claras, acoes definidas e mecanismos de acompanhamento, alinhado com as

exigéncias legais, as melhores praticas de mercado e os compromissos voluntarios assumidos pela entidade.

Objetivos:

= Estruturar a abordagem ESG da organizacao de forma integrada e estratégica;
= Alinhar as praticas internas com os requisitos legais e expectativas dos stakeholders;

= Apoiar a tomada de decisao e a criacao de valor a longo prazo.

Resultados

Visao clara da trajetdria ESG da organizacao; =
Melhoria da performance nao financeira e reputacao institucional;
Preparacao solida para reporte ESG e para requisitos como a CSRD ou a Taxonomia n

Europeia.
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Descrigcao

A Analise de Materialidade é fundamental para identificar os temas ESG mais relevantes para
a organizacao, com base nos impactos das suas atividades e nas expectativas dos
stakeholders.

Este servico assegura que os relatdrios de sustentabilidade reflitam, de forma precisa e
alinhada com as melhores praticas, as questdes mais significativas para o desempenho
sustentavel da empresa.

A metodologia aplicada segue as orientacdes da norma GRI 3, permitindo uma abordagem

estruturada, ajustada a realidade e ao contexto da organizacao.

Resultados Esperados

Alinhamento entre os temas reportados e os impactos mais relevantes da organizacao;
Maior envolvimento dos stakeholders no processo de sustentabilidade;

Suporte a definicdao de prioridades estratégicas;

Fortalecimento da credibilidade e utilidade do Relatério de Sustentabilidade;

Cumprimento de exigéncias regulatdrias, incluindo a CSRD e os standards GRI.

Metodologia

Aplicacdo das diretrizes da norma GRI 3 — Material Topics (2021);

1. Identificacao dos impactos reais e potenciais;

2. Avaliacao dos impactos e envolvimento com stakeholders;

3. Priorizacao dos temas mais significativos;

Desenvolvimento e aplicacgo de um questiondrio de Dupla
Materialidade a stakeholders internos e externos (trabalhadores,
fornecedores, clientes, entre outros);

Revisao do questionario por superiores hierarquicos e assessoria juridica,
assegurando conformidade com a protecao de dados e boas praticas;
Analise e sistematizacao dos resultados para apoiar a definicao dos temas

materiais da organizacao.
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MONITORIZACAO DE KPI'S

Descricao

A monitorizacao ESG é essencial para acompanhar o desempenho da organizacao nas areas nao financeiras.

Permite identificar desvios, avaliar resultados e apoiar decisdes com base em dados reais. Garante também o

cumprimento de requisitos legais e melhora a qualidade da informacao reportada.

Metodologia

= Apoiar a empresa a definir os indicadores-chave de desempenho (KPI’s);

* Desenvolvimento de ferramenta de apoio;

= Acompanhar, de forma continua, a evolucao dos indicadores e metas de sustentabilidade;

= Identificar tendéncias, desvios e areas de melhoria, com base em dados objetivos e atualizados;

“ Realizar reunides trimestrais para avaliacao dos resultados, definicado de medidas corretivas e eventual
reorientacao estratégica;

“ Rever periodicamente os indicadores adotados, assegurando a sua relevancia face ao contexto da

organizacao e as boas praticas ESG.

ESG
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Descricao
Os relatérios de sustentabilidade tém como objetivo apresentar, de forma

estruturada e transparente, o desempenho da organizacao nas vertentes ESG.

Estes relatérios permitem demonstrar o cumprimento das obrigacdes legais,
regulatdorias ou voluntarias, comunicar 0s compromissos assumidos e

monitorizar a evolucao dos indicadores definidos.

A sua elaboracdo pode seguir referenciais como a GRI (Global Reporting
Initiative) ou alinhar-se com requisitos da Diretiva Europeia sobre Reporte de

Sustentabilidade (CSRD), entre outros.

Verificagdo do cumprimento legal e regulamentar

Esta fase envolve deslocacgOes as instalacdes e realizacao de reunides
com 0s responsaveis das diversas areas da organizacao. Podera incluir
a subcontratacao de servigos especializados, como auditorias
energéticas, medicdes de emissdes difusas e analises de efluentes
liquidos e gasosos, entre outros.

Andlise dos incumprimentos identificados e respetivas implicagoes
legais, considerando os seus impactos no curto, médio e longo prazo.

Desenvolvimento de propostas de atua¢ao adequadas a situacao
atual da organizacao, com base nas conclusdes da fase anterior

Elaboracao do Relatdrio de Sustentabilidade

Inclui ainda a monitorizacao continua e o acompanhamento da
entidade, de forma a garantir o cumprimento e a evolugao dos
indicadores-chave de desempenho (KPI1) definidos anualmente.
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